Zmluva o dodavke a odbere tepla
€. 1932/2025-CK a €. ZMLP-2025-110-000044

uzatvorend podla § 19 zakona ¢. 657/2004 Z. z. o tepelnej energetike v zneni neskorsich predpisov

Dodavatel”

Obchodné meno:
Sidlo:

ICo:

Statutarny organ:
IC DPH:

DIC:

Bankové spojenie:
IBAN:

Povolenie ¢.:
Registracia:
Kontaktna osoba:

Nahlasovanie poruch:
(dalej ako ,,Dodavatel”)

Odberatel”

Nazov:

Sidlo:

ICO:

Statutarny organ:

IC DPH:

DIC:

Bankové spojenie:
IBAN:

Kontaktna osoba:
(dalej ako , Odberatel”)

(dalej ako ,,Zmluva“)

medzi nasledovnymi zmluvnymi stranami:

KOOR, s.r.o.

Mlynské nivy 56, 821 05 Bratislava
45628246

Ing. Milan Orlovsky, konatel

SK202 306 7200

202 306 7200

Slovenska sporitelfia, a.s.

SK98 0900 0000 0052 0756 1967
201170454

Mestsky sud Bratislava Ill., oddiel: Sro, vlozka ¢. 66124/B
Lubomir Kochan, +421 918 364 773
Ing. Igor Kras, +421 915 678 922

Zariadenie socidlnych sluzieb Salustia — Szocialis Szolgaltatasok

Intézménye Salustia

Kirt 189, 99122 Celdre

00647560

PaedDr. Anastdzia Kertészova Borikovd, MBA

neplatca

2021314141

Statna pokladnica

SK87 8180 0000 0070 0039 8305

Ing. Marianna Danielova, referent technickej prevadzky

(Odberatel spolu s Dodavatefom dalej ako ,Zmluvné strany”)

Preambula

Dodavatel je pravnickou osobou, ktora je drzitefom povolenia na vyrobu a rozvod tepla Cislo 201170454 v
zneni neskorsich zmien, vydaného Uradom pre regulaciu sietovych odvetvi (dalej ako ,,URSO*). Odberatel
ma zaujem o dlhodobu dodavku tepla od Dodavatela.

Tato Zmluva je uzavretd na zdklade verejného obstardvania, ktoré uskuto¢nil Odberatel podla zdakona ¢.
343/2015 Z. z. o verejnom obstardvani a o zmene a doplneni niektorych zadkonov v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ako ,,ZVO“), vyhlasenej oznamenim o vyhlaseni verejného obstardvania zverejneného
vo Vestniku verejného obstaravania ¢. 183/2025 dria 10.09.2025 pod zn. ozndmenia 14602 - MSS na
predmet zdkazky , Zabezpecenie doddavky tepla pre vykurovanie objektov ZSS Salustia — SZSZI Salustia -1,
vyhlasenej zverejnenim v Publika¢nom vestniku EU zo dria 09.09.2025 pod &islom 586429-2025.

Clanok 1
Predmet Zmluvy, odberné miesto
Predmetom tejto Zmluvy je zdvazok Doddvatela podla podmienok vyplyvajucich z tejto Zmluvy a jej priloh
riadne a vcas doddavat Odberatelovi teplo do objektu spotreby tepla, v ktorom je umiestnené odberné



miesto ako aj dopliianie teplonosnej latky do sustavy tepelnych zariadeni Odberatela a zavizok Odberatela
odoberat teplo a zaplatit za dodavku tepla riadne a véas.

Odberatel je sprdvcom majetku, ktorého vylu¢nym vlastnikom je Banskobystricky samosprdvny kraj, so
sidlom: Ndmestie SNP 23, 974 01 Banska Bystrica, ICO: 37828100 (dalej ako ,BBSK*), ktory mu bol zvereny
do spravy na zdklade Protokolu o zvereni majetku BBSK do spravy zo dna 23.9.2005 — Z 1780/2005 — vz
45/05 (dalej ako ,Protokol”). Predmetny majetok zvereny Odberatelovi do spravy na zdklade Protokolu
predstavuje objekt spotreby tepla, v ktorom sa nachadza dohodnuté odberné miesto.

Odbernym miestom sa pre ucely tejto zmluvy rozumie dohodnuté miesto, ktorym je ZSS Salustia — SZSZI
Salustia, Kirt 189, 99122 Celare, kde je umiestnené uréené meradlo na meranie mnozstva dodaného tepla
nachdadzajlce sa v objekte budovy kotolne (dalej ako ,,odberné miesto“). Objektom spotreby tepla st vsetky
budovy predstavujuce areal ZSS Salustia — SZSZI Salustia, Kirt 189, 99122 Celare.

Objednavka mnoiZstva tepla v kWh aj s dohodnutymi parametrami na prislusny kalendarny rok, v ktorom
Zmluva nadobudla U¢innost tvori Prilohu €. 1 Zmluvy. Odberatel je povinny dorucit Dodavatelovi pisomne a
to postou na adresu sidla Doddvatela alebo elektronicky formou e-mailu na e-mailovu adresu koor@koor.sk,
vzdy najneskdér do 31. augusta kalendarneho roka objednavku mnoZstva tepla v KWh na nasledujuci
kalenddrny rok.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak Odberatel nedoruci Dodavatelovi objednavku mnozstva tepla v kWh na
nasledujuci kalendarny rok riadne a vcas (t. j. do 31.08. kalendarneho roka predchadzajiceho roku, na ktory
sa teplo objednava) v zmysle ustanovenia odseku 4. tohto ¢lanku Zmluvy, bude sa za objednané mnozstvo
tepla v kWh na nasledujlci kalendérny rok povaZovat mnozstvo tepla v kWh skutoéne dodané v roku (t-2)
alebo sa regulaény prikon uréi vypoctom podla ustanoveni platnej vyhlasky URSO, ktorou sa stanovuje
reguldcia cien tepla. O spdsobe stanovenia mnozstva objednaného tepla v kWh na nasledujuci rok, za ktory
nebola riadne a v¢as zaslana objednavka mnozstva tepla v kWh bude Dodavatel bezodkladne pisomne a to
postou na adresu sidla Odberatela alebo elektronicky formou e-mailu na e-mailovd adresu
prevadzka@salustia.sk, ekonom@salustia.sk informovat Odberatela (pozn. rokom t sa rozumie rok, na ktory
sa urcuje cena).

Regulacny prikon pre fakturovanie fixnych nakladov je zavisly od skuto¢ne dodaného tepla v roku (t-2) a
bude uréeny v zmysle platnej legislativy. Za fixné naklady su povazované naklady, ktoré nie su ovplyvnené
mnozstvom vyrobeného tepla.

Clanok 2
Technické a dodacie podmienky dodavky tepla

Dodavka tepla podla Zmluvy zaéina dfiom nasledujicim po dni, v ktorom nadobudne pravoplatnost
rozhodnutie o stanoveni maximalnej ceny tepla pre odberné miesta v Celaroch pre prisluiné regulaéné
obdobie vydané prislusnym cenovym organom (v ¢ase podpisu tejto Zmluvy URSO) Dodévatelovi ako
regulovanému subjektu (dalej len ako ,,rozhodnutie”), pokial sa Zmluvné strany nedohodnd inak, nie vsak
neskor ako 01.09.2026. Odber tepla bez uzatvorenej Zmluvy sa posudzuje ako neopravneny odber,
s vynimkou dodavky tepla podla § 19 ods. 3 pism. b) zdkona ¢. 657/2004 Z. z. o tepelnej energetike v zneni
neskorsich predpisov (dalej ako ,,Zakon“).
Dodavatel je povinny uskutocriovat dodavku tepla podla tejto Zmluvy v ¢ase a kvalite uréenej prislusnymi
platnymi pravnymi predpismi, pokial sa Zmluvné strany nedohodnu inak ahospodarne prevadzkovat
sustavu tepelnych zariadeni, ktoré slizia na vyrobu a distribuciu tepla.
Urceny Cas dodavky tepla na vykurovanie (dalej ako ,vykurovacie obdobie”) sa podla platnej legislativy,
resp. podla Vyhlasky Ministerstva hospodarstva Slovenskej republiky ¢. 152/2005 Z. z. o uréenom case
a urcenej kvalite dodavky tepla pre konecného spotrebitela (dalej ako ,Vyhlaska“) v zneni neskorsich
predpisov, zacina spravidla 1. septembra prisluSného kalenddrneho roka a konéi 31. maja nasledujuceho
kalendarneho roka.
3.1. Teplo na vykurovanie zaéne Dodavatel dodavat, ak:

a) vonkajsia priemerna denna teplota vzduchu vo vykurovacom obdobi klesne pocas dvoch za sebou
nasledujucich dni pod 13 °C a podla predpovede vyvoja podasia nemozno ocakavat zvySenie
vonkajsej priemernej dennej teploty v nasledujucom dni nad tuto hodnotu a

b) vonkajsia priemerna dennd teplota, ktora tvori Stvrtinu suctu vonkajsich teplot meranych o 7.00 h,
0 14.00 h a 0 21.00 h v tieni s vylu¢enim vplyvu sdlania okolitych stien bytovych domov, pricom
teplota merana o 21.00 h sa zapocitava dvakrat, nie je vysSia ako 13 °C.

3.2. Doddvatel prerusi vykurovanie, ak vonkajsia priemernd dennad teplota vzduchu vo vykurovacom obdobi
vystUlpi pocas dvoch za sebou nasledujucich dninad 13 °C a podla predpovede vyvoja pocasia nemozno
ocakavat pokles vonkajsej priemernej dennej teploty v nasledujicom dni pod tito hodnotu. Dodavatel



10.

11.

obnovi vo vykurovacom obdobi vykurovanie po splneni podmienok dodavky tepla podla bodu 3.1.
tohto odseku Zmluvy.

Prevadzka vykurovacieho systému na strane Doddavatela je vo vykurovacom obdobi nepretrzitd s nocnym

utlmom na vykurovanie v ¢ase od 22.00 hod. do 5.00 hod. nasledujuceho dna, ak sa Zmluvné strany

nedohodnu inak.

Vykurovacia krivka je uvedena v Prilohe ¢. 2 Zmluvy. Vykurovacia krivka méze byt prostrednictvom dodatku

k tejto Zmluve zmenena pocas vykurovacieho obdobia na pisomnu Ziadost Odberatela. Zmena vykurovacej

krivky musi byt v stlade so zdsadami hospodarnosti prevadzky sustavy tepelnych zariadeni, technickymi

a zasobovacimi podmienkami a poZiadavkami na tepelnu stabilitu miestnosti.

Odberatel je povinny Doddvatelovi najmenej 3 dni vopred resp. v pripade vzniku poruchy bez zbyto¢ného

odkladu, oznamit vykondavanie oprav a udrzby na svojom zariadeni (za odbernym miestom), ak su tieto prace

spojené s obmedzenim a/alebo prerusenim dodavky tepla na vykurovanie, alebo s vypustanim systému

ustredného kurenia spolu s uvedenim doby obmedzenia a prerusenia dodavky tepla na vykurovanie

(zaciatok a koniec obmedzenia alebo prerusenia doddvky podla tejto Zmluvy). Po ukonceni prac je

Odberatel povinny poZiadat Dodavatela o obnovenie dodavky tepla na vykurovanie v zmysle tejto Zmluvy,

na zaklade ¢oho je Dodavatel povinny bezodkladne obnovit dodavku tepla na vykurovanie podla tejto

Zmluvy.

Odberatel je povinny:

a) udrziavat svoje rozvody a zariadenia (za odbernym miestom) v dobrom technickom stave a v uzavretom
okruhu s natenou cirkulaciou pomocou obehovych cerpadiel,

b) oznamovat Dodavatelovi planované rekonstrukcie svojich rozvodov a zasahy do vnutornych rozvodov
tepla za odbernym miestom,

c) bez zbytocného odkladu ozndmit Dodavatelovi vietky zdvady na rozvode tepla za odbernym miestom,
a je povinny zistené nedostatky bezodkladne odstranit.

Dodavatel mdze obmedzit alebo prerusit dodavku tepla Odberatelovi v nevyhnutnom rozsahu v zmysle §

26 Zakona a prislusnych vykonavacich vyhlasok k tomuto Zakonu, ak:

a) vykonava planovanu rekonstrukciu, opravu, Udrzbu a reviziu sustavy tepelnych zariadeni, kominov
a meracov;

b) vznikla havdéria alebo sa odstranuje jej nasledok na sustave tepelnych zariadeni, kominov a meracov;

c) sa teplo odobera sustavou tepelnych zariadeni na dodavku tepla, ktoré ohrozuju zivot a zdravie oséb
alebo ich majetok;

d) vyrobu tepla nemdze zabezpecit z dévodu ak bola prerusena dodavka elektriny alebo dodavka vody na
vyrobu tepla;

e) je odber tepla neopravneny.

Pri obmedzeni alebo preruseni dodavky tepla z dovodov uvedenych v pism. a) tohto odseku Zmluvy je
Dodavatel povinny oznamit Odberatelovi zaciatok a skonéenie tohto obmedzenia alebo prerusenia
najmenej 15 dni pred obmedzenim alebo prerusenim pisomne, a to postou na adresu sidla Odberatela
alebo elektronicky formou e-mailu na e-mailovl adresu prevadzka@salustia.sk, ekonom@salustia.sk. Po
odstraneni pri¢in obmedzenia alebo prerusenia dodavok tepla uvedenych vtomto odseku Zmluvy je
Dodavatel povinny neodkladne obnovit dodavku tepla. Ak vznikla Odberatelovi $koda pri obmedzeni alebo
preruseni dodavky tepla z dovodov uvedenych vtomto odseku v pism. a) Zmluvy, Odberatel mbzie
uplatiiovat nahradu skody voci Dodéavatelovi len vtedy, ak si Dodavatel nesplnil oznamovaciu povinnost
podla tohto odseku Zmluvy alebo ak Dodavatel nedodrzal termin skoncenia tohto obmedzenia alebo
prerusenia.

Ak vznikla Odberatelovi Skoda pri obmedzeni, alebo preruseni dodavok tepla z dévodov, ktoré zavinil
Dodavatel, ma Odberatel pravo uplatnit si ndhradu $kody a uslého zisku voéi Dodavatelovi v lehote Siestich
mesiacov odo dna, ked sa o jej vzniku dozvedel, najneskorsie vsak do jedného roka odo dia, ked $koda
vznikla.

Dodavatel obmedzi doddvku tepla Odberatelovi pri vyhlaseni stavu nidze v tepelnej energetike na zaklade
§ 27 a § 28 Zakona.

Zmluvné strany sa zavazuju uzatvorit osobitnd zmluvu — Zmluvu o najme, ktorej navrh predstavuje Prilohu
€. 5 Zmluvy a ktorej predmetom bude prendjom priestorov kotolne s kominom, skladu paliva vrdtane
pristupovej rampy Odberatelom ako prenajimatelom Dodavatelovi ako ndjomcovi predmetu najmu (dalej
len ,Zmluva o najme“).

Ak sustava tepelnych zariadeni v objekte spotreby tepla podla tejto Zmluvy nie je hydraulicky vyregulovana,



w

kvalitu dodavky tepla na vykurovanie dohodnutl v Zmluve musi Dodévatel zabezpecit aspori na odbernom
mieste.

Clanok 3

Technické parametre teplonosnej latky a vykurovacie médium
Dodavku tepla na vykurovanie zabezpecCuje Dodavatel vykurovacim médiom — teplonosnou latkou -
v uzavretom okruhu s nidtenou cirkulaciou pomocou obehového cerpadla nainstalovaného v tepelnom
zdroji s automatickou regulaciou teploty vystupnej teplonosnej latky v sulade s dohodnutou vykurovacou
krivkou a v zavislosti od klimatickych podmienok.
Doddvka tepla na vykurovanie je splnend prechodom tepla uréenym meradlom na meranie mnozZstva
dodaného tepla zo zariadenia Dodavatela do zariadenia vo vlastnictve alebo sprave Odberatela. Odberatel
nie je opravneny dodané teplo pouZit k inému nez v zmluve dohodnutému uGéelu.
Za pripadny Unik teplonosnej latky astym vzniknutd Skodu zodpoveda td Zmluvna strana, na
zariadeni ktorej doslo k uniku teplonosnej latky, resp. u ktorej doslo k poruseniu povinnosti vyplyvajucich
z prislusnych pravnych predpisov alebo tejto Zmluvy. V pripade uniku teplonosnej latky na strane
Odberatela zodpoveda Doddavatel za udrziavanie tlaku na odbernom mieste iba v ramci technickych
moznosti danych kapacitou automatického doplfovacieho zariadenia teplonosnej latky.

Clanok 4
Hranice vlastnictva sustavy tepelnych zariadeni, zodpovednost za opravy a udribu
Sustava tepelnych zariadeni a rozvodov vo vlastnictve Dodavatela je vymedzend hranicou dodavky tepla na
vykurovanie, za ktorou je sustava tepelnych zariadeni a rozvodov vo vlastnictve Odberatela.
Hranica dodavky tepla na vykurovanie je ¢ast budovy, sliZiaca na ulely kotolne, a to v mieste umiestnenia
ur¢eného meradla spotreby tepla. Tato hranica je sucasne hranicou povinnosti oprav a udrzby zariadeni
Dodavatela.

€lanok 5
Umiestnenie urceného meradla
Urcené meradlo spotreby tepla na vykurovanie pre fakturdciu mnozstva dodaného tepla Odberatelovi
podla tejto Zmluvy je na dohodnutom odbernom mieste — v kotolni podla projektovej dokumentacie
,Vymena vykurovacich telies, rekonstrukcia kotolne” zo dna 28.6.2024, vyhotovena zhotovitelom
RS technology s.r.o., Ceska 103/15, 831 03 Bratislava, I€O: 5124378, DIC: 2120661312 (dalej len ,,PD*).

Clanok 6
Meranie a odpocty

Dodavatel je povinny

a) merat mnozstvo dodaného tepla uréenym meradlom umiestnenym na dohodnutom odbernom mieste
v zmysle ¢lanku 5 tejto Zmluvy (miesto osadenia ur¢eného meradla je uvedené v Prilohe €. 3 tejto
Zmluvy) a zabezpedit overovanie uréeného meradla v zmysle zakona ¢. 142/2000 Z. z. o metroldgii
a o zmene a doplneni niektorych zdkonov,

b) zabezpecit uréené meradlo proti neopravnenému zasahu,

c) najmenej 5 pracovnych dni vopred oznamit pisomne Odberatelovi vymenu uréeného meradla a sicasne
oznamit termin vymeny urceného meradla azaznamenat Udaje ovymiefilanom meradle za Ucasti
Odberatela,

d) vykondavat mesaéné odpocty uréeného meradla,

e) najmenej 5 pracovnych dni vopred prizvat Odberatela k odpoétu spotreby tepla,

f) vykonavat mesacné bilancie vyroby a dodavky tepla.

Odpocet urceného meradla spotreby tepla vykona Dodavatel k poslednému driu kalendarneho mesiaca *

tri kalendarne dni. Pri zmene ceny dodavaného tepla podla tejto Zmluvy na zaciatku, alebo v priebehu

regulacného roku sa nova cena tepla bude uplatiiovat po vykonani odpodétu uréeného meradla tepla

v mesiaci, v ktorom doslo k zmene ceny tepla.

Zmluvné strany dbaju na to, aby nedoslo k poSkodeniu alebo odcudzeniu uréeného meradla.

Ak ma Odberatel pochybnosti o spravnosti merania Udajov uréenym meradlom alebo zisti na uréenom

meradle chybu, poZiada pisomne Dodavatela o autorizované, resp. certifikované preskiusanie ur¢eného

meradla. Dodavatel je povinny do 30 dni od dorucenia Ziadosti zabezpecit certifikované, resp. autorizované
preskisanie urceného meradla. Odberatel znasa naklady spojené s preskusanim a vymenou uréeného



meradla podla tohto odseku Zmluvy iba za predpokladu, ak sa dva krat po sebe v jednom trojmesacnom
obdobi nepreukaze certifikovanym/autorizovanym preskisanim Ziadna chyba uréeného meradla
realizovanym na vyziadanie Odberatela. Vo vsetkym ostatnych pripadoch je povinny znasat naklady spojené
s preskusanim a vymenou uré¢eného meradla podla tohto odseku Zmluvy vylu¢ne Dodavatel.

Urcenie spotreby tepla za obdobie, v ktorom boli pochybnosti o spravnosti merania, sa vykona nahradnym
vypoctom podla porovnatelnych udajov predchadzajicich obdobi podla ¢lanku 7 Zmluvy. Vzniknuté
financ¢né rozdiely si Zmluvné strany vyrovnaju.

Ak dbjde k neoprdvnenému odberu tepla na vykurovanie vzmysle § 22 Zakona, resp. ak Odberatel
neumozni Dodavatelovi pristup k uréenému meradlu na Ucely odpoctu spotreby tepla, Dodavatel urci
mnoZstvo dodaného tepla odhadom podla odberu v predchadzajicom porovnatelnom obdobi, resp.
technickym prepoctom. Porovnatelnym obdobim je ¢asovo a klimaticky podobné obdobie.

Clanok 7
Nahradny sp6sob uréenia mnozstva dodaného tepla

Ak dojde k poruche uréeného meradla spotreby tepla Doddavatel uré¢i mnozstvo spotreby tepla odhadom
podla spotreby tepla v predchadzajicom porovnatelnom ¢asovom obdobi na zaklade spotreby tepla zistenej
z obdobia preukazatelnej/nespochybnitelnej funkénosti uréeného meradla tepla v zavislosti od
dennostupriov v danom a porovnatelnom obdobi. Takymto porovnatelnym obdobim je ¢asovo a klimaticky
najblizSie podobné obdobie tomu obdobiu, v ktorom bola porucha na uréenom meradle spotreby tepla
(alebo pre ktoré takuto poruchu uréeného meradla mozno dévodne predpokladat). Ak odber (spotrebu)
tepla nemozno takto spravodlivo urcit, mnoZstvo tepla sa urci technickym prepoétom.

Zmluvné strany sa mozu v pripade poruchy uréeného meradla pisomne formou dodatku k tejto Zmluve
dohodnut aj na inom spbsobe uréenia mnozstva dodaného tepla.

Clanok 8
Schvalena alebo urcena cena tepla
Cena tepla, bola Zmluvnymi stranami dojednana nasledovne 0,07586 €/kWh bez DPH.
Cena tepla je dvojzlozkova a tvori ju:
a) Variabilna zlozka ceny tepla 0,0257 €/kWh;
b)  Fixna zloZka ceny tepla s primeranym ziskom 265,84 €/kW.
KedZe cena tepla v zmysle Zakona patri do kategérie tzv. regulovanych cien, Dodavatelovi ur¢i rozhodnutim
o stanoveni maximalnej ceny tepla pre odberné miesta v Celdroch, maximalnu cenu tepla pre prislu$ny
kalendarny rok resp. prisluéné regulaéné obdobie prislu$ny cenovy organ (v ¢ase podpisu zmluvy URSO),
(dalej len ako ,,rozhodnutie”). Dodévatel je povinny dorucit Odberatelovi képiu rozhodnutia a akukolvek
jeho zmenu, bez zbyto¢ného odkladu, najneskér do 3 pracovnych dni od jeho vydania prisluSnym cenovym
organom.
Dodavatel je povinny dodrziavat uréeny spdsob cenovej regulacie a uskutoéfiovat dodavky tepla v sulade
s rozhodnutim schvalenymi/uréenymi cenami. Ak bude rozhodnutim uréena/schvilena maximalna cena
tepla nizsia ako cena tepla dojednana Zmluvnymi stranami podla bodu 1 tohto ¢lanku, je Dodavatel
povinny fakturovat cenu tepla uréeni rozhodnutim a Zmluvné strany st povinné bez zbytoéného odkladu
uzatvorit dodatok k tejto Zmluve, predmetom ktorého bude tprava dojednanej ceny tepla podla bodu 1
tohto €lanku tak, aby bola v stlade s rozhodnutim. Ak bude rozhodnutim uréena/schvalena maximalna
cena tepla vyssia ako cena tepla dojednana Zmluvnymi stranami podla bodu 1 tohto ¢lanku, je Dodavatel
opravneny do 31.12.2026 fakturovat len cenu tepla dojednani Zmluvnymi stranami pri podpise Zmluvy
podla bodu 1 tohto éldnku a od 01.01.2027 bude mat Dodavatel pravo fakturovat cenu tepla vo vyske
urcenej rozhodnutim, pricom Zmluvné strany za tymto ucelom uzatvoria dodatok ktejto Zmluve,
predmetom ktorého bude tiprava dojednanej ceny tepla podla bodu 1 tohto ¢lanku tak, aby bola v sulade
s rozhodnutim.

Clanok 9
Sposob fakturacie a platby za dodané teplo
Fakturdcia spotreby tepla dodaného a odobratého na zaklade tejto Zmluvy bude realizovana na zaklade
odpottu uréeného meradla na dohodnutom odbernom mieste v zmysle Clanku 5 Zmluvy.
Fakturacné obdobie je kalendarny mesiac, zuctovacie obdobie je spravidla kalendarny rok.
Dodavatel bude fakturovat Odberatelovi mesacne:



a) nameranu spotrebu tepla uréenym meradlom (pripadne uréenu spotrebu tepla) vyndsobenu variabilnou
zlozkou ceny tepla;

b) 1/12 (ak sa Zmluvné strany nedohodnu inak) regula¢ného prikonu uréeného v zmysle platnej legislativy
vynasobenu fixnou zlozkou maximalnej ceny tepla;

c) DPHvsadzbe platnejv ¢ase vzniku danovej povinnosti v zmysle platnej legislativy.

Dodavatel' vystavi faktdru za fakturacné obdobie a dorudi ju elektronicky Odberatelovi do 15. dna

nasledujiceho mesiaca. Splatnost faktury je 15 dni od dria dorucenia faktiry Odberatelovi. Fakturovana

suma je povazovana za uhradenu driom jej pripisania na ucet Dodavatela.

Po skonceni kalendarneho roka vykona Doddvatel ro¢né zucétovanie skutocnych nakladov. Podkladom pre

Uhradu vysledku roéného zuctovania bude faktura vystavend Doddvatelom a dorucena elektronicky

Odberatelovi. Zuétovaciu faktiru posle Odberatelovi najneskér do 15. marca nasledujidceho roka. Splatnost

zUctovacej faktury je 15 dni od dia dorucenia faktiry Odberatelovi. Fakturovana suma v zuctovacej fakture

je povazovana za uhradenud driom jej pripisania na ucet Doddavatela v pripade nedoplatku, alebo driom jej

pripisania na ucet Odberatela v pripade preplatku.

Vsetky platby uskutocnené v rdmci plnenia Zmluvy bude Odberatel realizovat formou bezhotovostného

bankového prevodu v prospech uc¢tu Doddvatela uvedeného v zahlavi Zmluvy. Variabilny symbol pre thradu

faktary vystavenej na zdklade tejto Zmluvy je Cislo faktury.

Ak vzniknu chyby pri fakturacii tepla nespravnym odpoctom, vypoctovou chybou a pod., ma Dodavatel aj

Odberatel narok na vyrovnanie nesprdavne fakturovanych ¢iastok.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze po skoncéeni regulacného roku ,,t“ sa celkovy objem ekonomicky opravnenych

fixnych nakladov a primeraného zisku na dodavku tepla prerozdeli podla skuto¢ne dodaného mnozstva

tepla podla tejto Zmluvy do odberného miesta v roku ,,t“.

Dodavatel sa zavazuje vsetky faktary vystavené podla tejto Zmluvy zasielat v elektronickej forme e-mailom

aj na e-mailové adresy: ekonom@salustia.sk, prevadzka@salustia.sk, kisfaktury.bbsk@bbsk.sk.

Clanok 10
Reklamacie a postup pri vybavovani reklamacie

Na kvalitu doddvaného tepla sa vztahuje vyhlaska URSO ¢&. 277/2012 Z. z., ktorou sa ustanovuju $tandardy
kvality dodavaného tepla v zneni neskorsich predpisov (dalej ako ,vyhlaska €. 277/2012 Z. z.).
Vady v kvalite dodavaného tepla podla tejto Zmluvy je Odberatel opravneny reklamovat pocas celej doby
ucinnosti tejto Zmluvy.
Odberatel je opravneny uplatnit reklamaciu u Dodavatela pisomne a to formou e-mailu na e-mailovej
adrese: koor@koor.sk . Reklamaciu podla tejto Zmluvy, resp. vady v kvalite dodavaného tepla podla tejto
Zmluvy je Odberatel povinny oznamit Dodavatelovi spdsobom uvedenym v prvej vete tohto bodu Zmluvy
bezodkladne po tom ako sa o vade dozvedel. Reklamacia vadného plnenia podla tejto Zmluvy musi
obsahovat ¢o najpresnejsie oznacenie miesta v objekte spotreby tepla a rozsah reklamovanej vady a dobu
jej trvania.
Dodavatel je povinny bezodkladne po obdrzani nahlasenia reklamécie podla tejto Zmluvy vykonat kontrolu
skutkového stavu prostrednictvom riadiaceho systému alebo fyzickou kontrolou na mieste a o zistenom
skutkovom stave spisat zapis a pravdivo opisat zistené skutoCnosti. Takto spisany zapis o zistenom
skutkovom stave Odberatelom nahlasenej reklamacie podla tejto Zmluvy svojim podpisom potvrdi aj
Odberatel. V zépise Dodavatel skonstatuje opravnenost, resp. neopravnenost reklamacie, ku ktorému sa
pripoji prislusné vyjadrenie Odberatela. V pripade, ak sa objektivne preukaze, Ze reklamovana vada podla
tejto Zmluvy je na strane Doddvatela, Doddvatel tuto vadu odstrani okamzite, resp. dohodne pisomne s
Odberatelom termin jej odstranenia. Dodavatel sa zavazuje bez zbytotného odkladu pisomne informovat
Odberatela o vybaveni reklamacie.
Vady v kvalite dodaného tepla podla tejto Zmluvy zapri¢inené chybou v rozvodoch tepla, resp.
nevyregulovanim rozvodov tepla v objekte spotreby tepla, nie su vadami v kvalite dodaného tepla podla
tejto Zmluvy z dbvodov na strane Dodavatela. V pripade potreby bude Dodavatel spolupracovat s
Odberatelom pri odstranovani vady, ktord je na strane Odberatela, a to na zaklade osobitnej pisomnej
objednavky, ktora bude obsahovat aj problematiku zndsania nékladov.
Poucenie o pravach Odberatela podla vseobecného predpisu (§ 622 a 623 zakona ¢. 40/1964 Zb.
Obciansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov) pre pripad uplatnenia reklamacie zo strany Odberatela:
a) §6220z: Akide o vadu, ktord mozno odstranit, ma Odberatel pravo, aby bola bezplatne, v¢as a riadne

odstranend. Dodavatel je povinny vadu bez zbyto¢ného odkladu odstranit. Odberatel méZze namiesto



odstranenia vady poZadovat vymenu veci, alebo ak sa vada tyka len stcasti veci, vymenu sucasti, ak tym
Dodavatelovi nevznikni neprimerané néaklady vzhladom na cenu tovaru, alebo zévainost vady.
Dodavatel méze vidy namiesto odstranenia vady vymenit vadnu vec za bezvadnu, ak to Odberatelovi
nespdsobi zavazné tazkosti.

b) §623 0Z: Ak ide o vadu, ktord nemozZno odstranit a ktord brani tomu, aby sa vec mohla riadne uzivat
ako vec bez vady, ma kupujuici (Odberatel) pravo na vymenu veci, alebo ma pravo od Zmluvy odstupit.
Tie isté prava prislichaju Odberatelovi, ak ide sice o odstranitelné vady, ak vSak Odberatel nemoze pre
opatovné vyskytnutie sa vady po oprave, alebo pre vacsi pocet vad vec riadne uZivat. Ak ide o iné
neodstranitelné vady, ma Odberatel prdvo na primeranu zlavu z ceny veci.

Po urceni spbésobu vybavenia reklamacie (vybavenim reklamacie sa rozumie ukoncenie reklamacného

konania odstranenim vady v kvalite dodavky tepla, zaplatenie kompenzacnej platby, oprava formalnej alebo

obsahovej chyby) sa reklamacia vybavi ihned, v odévodnenych pripadoch mozno reklamaciu vybavit aj

neskér; vybavenie reklamacie viak nesmie trvat dlhsie ako 30 dni odo dria jej uplatnenia.

V pripade, ak bude reklamacia uznana za opravnenu z dévodu vady plnenia podla tejto Zmluvy, Dodavatel

tieto vady odstrani v dohodnutej dobe na vlastné naklady a ak sa vady nedaju odstranit, poskytne Dodavatel

Odberatelovi primeranu zlavu, alebo navrhne iny spOsob rieSenia vybavenia reklamacie k spokojnosti

Odberatela.

Clanok 11
Podmienky pre odstupenie od Zmluvy a pre vypovedanie Zmluvy

Zmluvné strany st opravnené jednostranne odstupit od Zmluvy pisomnou formou, ak:

a) sa zacne konkurzné konanie voci jednej zo Zmluvnych stran, alebo sa toto konanie zastavi pre
nedostatok majetku;

b) dojde k podstatnému poruseniu Zmluvy tykajuceho sa najma dodavok, kvality dohodnutého mnozZstva
tepla, platobnej discipliny a dodrziavania dohodnutych lehot. Podstatnym porusenim na strane
Dodavatela mozno rozumiet najma nedodrziavanie doby dodavky tepla, dohodnutej vykurovacej krivky
a nedodrziavanie dohodnutej kvality dodavky tepla na vykurovanie podla tejto Zmluvy. Podstatnym
porusenim na strane Odberatela moZno rozumiet najma neopriavneny odber, opakované
nedodrziavanie platobnej discipliny a dohodnutych lehot.

Odberatel je opravneny od tejto Zmluvy odstupit, ak i) Dodavatel napriek vyzve Odberatela na odstranenie

porusovania plneni vyplyvajucich z tejto Zmluvy (najma odstranenie porusovania podmienok dodavky tepla

dohodnutej podla tejto Zmluvy), nadalej porusuje tieto plnenia dlhsie ako 15 dni v rozpore s platnymi
pravnymi predpismi, alebo touto Zmluvou, ii) sa Dodavatel dostane do omeskania so zacatim dodavky tepla
podla ¢lanku 2 bod 1 o viac ako 10 dni.

Odberatel je opravneny od tejto Zmluvy odstupit aj vtedy, ak Dodavatel strati prislusné povolenia, ktoré ho

opraviuju na dodavku tepla/dodavku tepla do odberného miesta podla tejto Zmluvy v zmysle osobitnych

pravnych predpisov.

Dodavatel mbze pisomne vypovedat Zmluvu z tychto dévodov:

a) ak Odberatel v lehote ustanovenej Dodavatelom neodstrani také vady na tepelnych zariadeniach
objektu spotreby tepla, ktoré nepriaznivo vplyvaju na technické a technologické zariadenia Dodavatela,
a mozZu sposobit alebo spdsobuju obmedzenie, alebo prerusenie dodavok tepla do objektu spotreby
tepla,

b) ak doslo k obmedzeniu, alebo preruseniu dodavky tepla Dodavatelom z dévodu omeskania Odberatela
s platbou za dodané teplo v zmysle tejto Zmluvy, alebo so zaplatenim nedoplatku vyplyvajuceho zo
zuctovania dodavky tepla podla tejto Zmluvy,

Vypovedna lehota podla tejto Zmluvy je Sest mesiacov a zacne plynat prvym dfiom mesiaca nasledujdceho

po mesiaci po doruceni pisomnej vypovede druhej Zmluvnej strane, ktord je jej adresatom.

Clanok 12
Podmienky skoncenia odberu tepla podla § 20 Zakona
Odberatel je opravneny vypovedat tuto Zmluvu, ak vypoved pisomne doruéi Dodavatelovi najmenej 6
mesiacov pred pozadovanym skon&enim dodavky tepla podla tejto Zmluvy a spifia niektort z podmienok
skonéenia doddavky tepla podla § 20 Zakona.
Odberatel méze skondit odber tepla na zéklade Zakona, tejto Zmluvy alebo dohody s Dodavatelom.
Skoncit odber tepla na zaklade Zakona mozno, ak



a) Dodavatel bez predchadzajucej dohody s Odberatelom (a konec¢nym spotrebitelom) zmeni teplonosnu
latku,

b) Dodavatel ani po predchadzajicej pisomnej vyzve Odberatela (alebo konecného spotrebitela)
neodstrani nedostatky v kvalite, mnozZstve a v spolahlivosti dodavok tepla, alebo neplni podstatné
naleZitosti Zmluvy o dodavke a odbere tepla, najma parametre teplonosnej latky a hospodarnost
dodavky tepla,

c) objekt spotreby tepla nie je pripojeny do sustavy tepelnych zariadeni Dodavatela z ucinného
centralizovaného zasobovania teplom a koncovy odberatel spini podmienky podla § 20 ods. 4 Zakona,

d) objekt spotreby tepla je pripojeny do sustavy tepelnych zariadeni Dodavatela z ucinného
centralizovaného zdsobovania teplom okrem ucinného centralizovaného zasobovania teplom z
obnovitelnych zdrojov a Odberatel si zabezpeci teplo vyrobené vylucne z obnovitelnych zdrojov energie,
alebo odpadového tepla v decentralizovanom zdroji tepla, ak so skonc¢enim odberu tepla nie je spojené
odpojenie objektu spotreby tepla od sustavy tepelnych zariadeni Dodavatela z ucinného
centralizovaného zasobovania teplom.

Pred skoncenim odberu tepla v zmysle tejto Zmluvy vypovedou podla odseku 3 pismena b) tohto ¢lanku

Zmluvy je Odberatel povinny poZiadat Dodavatela o odstranenie nedostatkov odévodriujucich skonéenie

odberu tepla a poskytnut mu lehotu minimalne 30 dni, ak sa Zmluvné strany nedohodnu inak.

Clanok 13

Ostatné dojednania
Ak Odberatel ukon¢i odber tepla dodavaného na zéklade tejto Zmluvy v priebehu kalendarneho roka, potom
je povinny uhradit Dodavatelovi pomernu cast fixnych nakladov za regulaény prikon, vypocitanu ako rozdiel
medzi sucinom regulacného prikonu na odbernom mieste afixnej zlozky maximalnej ceny tepla
a uhradenymi platbami Odberatela za regulacny prikon ku dfiu odpojenia.
Odberatel sa zavadzuje odoberat teplo na vykurovanie v objekte spotreby tepla pocas dodavky a odberu
tepla podla tejto Zmluvy od Dodavatela.
Zmluvné strany su povinné bez zbytoéného odkladu si vzajomne oznamit vietky zmeny a skutocnosti, ktoré
m&zu mat vplyv na zmluvné vztahy vyplyvajlce z tejto Zmluvy, a to napr. zmenu nazvu/obchodného mena,
zmenu kontaktnych os6b, zmenu bankového spojenia a IBAN, zmenu konajucich oséb Zmluvnych stran,
likvidaciu firmy, zmenu vykurovacich ploch, zmenu podielu tepla pre domacnosti a pod.

Clanok 14
Vyutzitie subdodavatelov

Zoznam subdodavatelov je uvedeny v Prilohe €. 4 tejto Zmluvy. Dodavatel ku kazdému subdodavatelovi
zaroven predklada doklad o opravneni na prislusné plnenie predmetu zédkazky podla § 32 ods. 1 pism. e)
zdkona ¢. 343/2015 Z. z. overejnom obstaravani a ozmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov (dalej ako ,.zakon o verejnom obstaravani“) a doklad o zapise do registra partnerov
verejného sektora, ak zakon pre takéhoto subdodavatela tento zapis vyZaduje. V pripade zdmeru realizovat
nastup nového subdodavatela a taktiez zameru realizovat zmenu pévodného subdodavatela je Dodavatel
povinny pisomne informovat Objednavatela do piatich pracovnych dni odo dfia uzatvorenia zmluvy so
subdoddvatelom o jeho ndstupe na niektoré plnenie vyplyvajluce z predmetu tejto Zmluvy a sucasne
predlozit doklad, Ze subdodavatel spliia, alebo najneskér v ase zacatia pinenia bude spifiat podmienky
Ucasti podla § 32 ods. 1 pism. e) zdkona o verejnom obstaravani a doklad o zapise do registra partnerov
verejného sektora, ak zdkon ¢. 315/2016 Z.z. o registri partnerov verejného sektora a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (dalej len ,,Zakon o RPVS”) pre takéhoto subdoddvatela tento zapis vyZzaduje.
Dodavatel sa zavazuje zabezpedit, Ze jeho subdodévatelia v zmysle § 2 ods. 1 pism. a) bod 7 Zakona o RPVS
budu riadne zapisani v registri partnerov verejného sektora po celt dobu trvania subdoddvatelskej zmluvy,
ak im taka povinnost vyplyva zo Zdkona o RPVS. Dodavatel je povinny na poZiadanie Objednavatela predlozit
vSetky zmluvy so svojimi subdodavatelmi. Porusenie tejto povinnosti Dodavatela podla tohto ustanovenia
Zmluvy zaklada pravo Objednavatela na odstupenie od tejto Zmluvy s prdvnymi u¢inkami ukoncenia Zmluvy
ex tunc, a/alebo pravo objednavatela poZadovat od Dodavatela zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske
hodnoty zakazky uzatvorenej na zaklade tejto Zmluvy, ¢im nie je nijako dotknuty narok Objednavatela
pozadovat od Dodavatela nahradu skody vzniknutej Objednavatelovi v désledku nesplnenia vyssie
uvedenych povinnosti Dodavatela. Zmluvné strany prehlasuju, ze vysku zmluvnej pokuty povazuju za
primeranu, pretoZe pri rokovaniach o dohode o vyske zmluvnej pokuty prihliadali na hodnotu a vyznam
touto zmluvnou pokutou zabezpecovanej zmluvnej povinnosti.



Povinnosti uvedené v ods. 1. tohto ¢lanku Zmluvy nie je Dodavatel povinny plnit v pripade subdodavatelov,
ktori mu dodavaju tovary.

Doddvatel berie na vedomie, Ze pri plneni niektorych povinnosti vyplyvajucich ztejto Zmluvy
prostrednictvom subdodavatelov zodpoveda Doddavatel tak, ako keby tieto povinnosti realizoval sam. Za
pripadné nedostatky v plneni tychto povinnosti v celom rozsahu zodpoveda Dodavatel.

Clanok 15
Spolocné a zaverec¢né ustanovenia

Tato Zmluva nadobuda platnost driom jej podpisania obidvomi Zmluvnymi stranami a Géinnost driom
nasledujtcim po jej zverejneni v Centralnom registri zmldv vedenom Uradom vlady Slovenskej republiky
(www.crz.gov.sk) podla ust. § 5a zakona €. 211/2000 o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a
doplneni niektorych zédkonov (zakon o slobode informdcii) v zneni neskorsich predpisov a ust. § 47a zakona
¢. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov.

Zmluva sa uzatvara na dobu urcitd, a to do 31.05.2041.
Zmluvné strany sa dohodli na nasledovnych rozvazovacich podmienkach:

- Zmluvné strany neuzatvoria Zmluvu o najme podla Clanku 2 bod 10 tejto Zmluvy v lehote do 15 dni odo
dnia ucinnosti tejto Zmluvy;
alebo

- ak dodavatel porusi povinnost stanovenud v Clanku 1l bod 2.5 Zmluvy o najme, t.j. ak nevykona
rekonstrukciu Predmetu ndjmu v stanovenej lehote v sulade s Projektovou dokumentaciou,

tato Zmluva zanika.

Akékolvek zmeny a doplnky k tejto Zmluve su platné vylu¢ne formou pisomnych dodatkov k tejto Zmluve,
vzostupne ocislovanych, vyhotovenych v rovnakom pocte rovnopisov ako tato Zmluva a odsuhlasenych
oboma Zmluvnymi stranami.

Pravne vztahy vyplyvajlce z tejto Zmluvy sa riadia slovenskym pravom, najma prislusnymi ustanoveniami
Zakona, ako aj dalSimi na predmet tejto Zmluvy aplikovatelnymi pravnymi predpismi platnymi a acinnymi v
Slovenskej republike.

Zmluva je vyhotovena v Styroch (4) rovnopisoch, z ktorych kazda Zmluvna strana obdrzi dva (2) rovnopisy.
Dohoda Zmluvnych stran o pocte rovnopisov sa neuplatni v pripade, ak k uzavretiu Zmluvy (resp. dodatku k
nej) dochadza elektronicky prostrednictvom kvalifikovanych elektronickych podpisov os6b opravnenych
konat za Zmluvné strany.

Neoddelitelnd sucast tejto Zmluvy tvori:

a) Priloha ¢. 1 — Objednavka tepla Odberatela

b) Priloha €. 2 — Technické parametre odberného miesta v zmysle § 19 Zakona

c) Priloha €. 3 — Schéma zapojenia kotolne

d) Priloha &. 4 — Zoznam subdodavatelov/Cestné vyhlasenie o nevyuziti subdodavatelov

e) Priloha €. 5 -Zmluva o ndjme

Zmluvné strany prehlasuju, Ze budd spolupracovat tak, aby bol predmet tejto Zmluvy splneny v najlepse;j
mozZnej miere. Za tymto Ucelom sa budl Zmluvné strany bez omeskania vzajomne informovat o vsetkych
okolnostiach, ktoré by branili riadnemu splneniu predmetu tejto Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ich vzajomnda komunikacia sUvisiaca s touto Zmluvou si pre svoju zavaznost
vyZaduje pisomnu formu. Zmluvné strany vyuZivaju pre svoju komunikaciu prednostne elektronickid formu
komunikacie, ¢o vsak nijako nevylucuje moznost pisomnej komunikdcie Zmluvnych stran ani v listinnej
podobe. Zmluvné strany sa zavazuju, Ze ich vzajomna komunikacia bude prebiehat v slovenskom jazyku.
Kazda pisomnost predkladand ktoroukolvek Zmluvnou stranou v suvislosti stouto Zmluvou bude
predkladana v slovenskom jazyku. V pripade, ak bola dokumentacia vyhotovena v inom jazyku ako v jazyku
podla predchadzajucej vety, pre jej pouzitie pre Ucely tejto Zmluvy je potrebny uradny preklad do
slovenského jazyka, ak Odberatel neurci inak.

9.1. V pripade, ak bude podla tejto Zmluvy potrebné dorudovat inej Zmluvnej strane akukolvek
pisomnost v listinnej podobe, doruéuje sa tato pisomnost na adresu Zmluvnej strany uvedent




10.

11.

12,

v zahlavi tejto Zmluvy, dokial nie je zmena adresy pisomne oznamena Zmluvnej strane, ktora
pisomnost dorucuje. Takto doru¢ovana pisomnost sa bude povaZovat za doruéenu:

a) driom jej prevzatia adresatom — t. j. Zmluvnou stranou, ktorej sa pisomnost dorucuje (dalej aj ako
,adresat”), alebo

b) driom, kedy adresat odmietne osobne, alebo postou/expresnou kuriérskou sluzbou doruc¢ovanu
pisomnost prevziat, alebo

c) driom, kedy posta/expresna kuriérska sluzba vrati doruc¢ovanu pisomnost odosielajucej Zmluvnej
strane ako nedorucend.

9.2. V pripade, ak bude podla tejto Zmluvy potrebné dorucovat inej Zmluvnej strane akukolvek
pisomnost elektronicky prostrednictvom Ustredného portalu verejnej spravy, Zmluvné strany sa
zavazuju mat na tento Uclel zriadené a aktivne elektronické schranky, a za deri dorucenia
pisomnosti Zmluvnej strane (adresatovi) do elektronickej schranky prostrednictvom Ustredného
portdlu verejnej spravy podla tohto bodu Zmluvy sa povaZuje najblizSi pracovny den
bezprostredne nasledujici po kalendarnom dni, kedy bola pisomnost uloZzena do elektronickej
schranky Zmluvnej strany, ktora je jej adresatom, a to aj vtedy, ak sa tdto Zmluvna strana (adresat)
o takto zasielanej pisomnosti na zdklade tejto Zmluvy nedozvedela.

9.3. V pripade, ak bude podla tejto Zmluvy potrebné dorucovat inej Zmluvnej strane akuikolvek
pisomnost elektronicky prostrednictvom e-mailu, bude takato pisomnost povaZovana za doruéent
momentom, kedy bude elektronicka sprdva k dispozicii pristupna na e-mailovom serveri sliziacom na
prijimanie elektronickej posty Zmluvnej strany, ktora je jej adresdtom, teda momentom, kedy
Zmluvnej strane, ktord je odosielatelom, pride potvrdenie o UspeSnom doruceni zdsielky; ak nie je
objektivne z technickych dévodov moiné nastavit automatické potvrdenie o Uspesnom dorudeni
zasielky, Zmluvné strany vyslovne suhlasia s tym, Ze ich vzajomna komunikacia podla tohto odseku
Zmluvy nebude prebiehat prostrednictvom e-mailu. Za Gcelom realizdcie dorudovania
prostrednictvom e-mailu sa Zmluvné strany zavazuju:

a) vzajomne si pisomne oznamit svoje e-mailové adresy, ktoré budd v ramci tejto formy komunikacie
zdvazne pouzivat a aktualizovat, pricom nesplnenie tejto povinnosti bude zataZzovat td Zmluvnu
stranu, ktora aktualizaciu neoznamila, a zasielka/pisomnost dorucend na neaktualnu e-mailovu
adresu sa bude povaZovat na Ucely tejto Zmluvy za riadne dorucend,

b) vzdjomne si pisomne oznamit vsetky Gdaje, ktoré budu potrebné pre tento spésob dorucovania,

c) zabezpelit nastavenie technického vybavenia (e-mailové konto), ktoré bude spifiat vietky
parametre pre splnenie poziadavky tykajucej sa potvrdenia dorucenia elektronickej spravy, vratane
pripojenych dokumentov; ak to nie je objektivne mozné z technickych dévodov, Zmluvna strana,
ktord ma tento technicky problém, je jeho existenciu povinnd oznamit druhej Zmluvnej strane,
pricom na dorucovanie pisomnosti sa uplatni postup podla tohto ¢lanku ods. 8 bod 8.1. alebo 8.2.
tejto Zmluvy.

Akékolvek spory vyplyvajuce z tejto Zmluvy, alebo z pravnych vztahov vzniknutych na zaklade tejto Zmluvy,
budl Zmluvné strany riesit predovsetkym vzdjomnou dohodou. V pripade ak k vyrieSeniu sporu neddjde
vzajomnou dohodou, je ktorakolvek zo Zmluvnych stran opravnend podat navrh na prislusny sid na
vyrieSenie vzniknutého sporu.

Zmluvné strany sa tymto zavazujd, Ze budu dodrZiavat povinnosti uloZzené zmluvnym stranam na zaklade
Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri
spracuvani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES
(vSeobecné nariadenie o ochrane Udajov). Zmluvné strany sa zavazuju, Ze citlivé informacie, alebo osobné
udaje, s ktorymi sa oboznamia, nebudui okrem povinnosti vyplyvajlcich zo vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov nijako zverejriovat, ani ich akoukolvek formou reprodukovat, alebo podavat ich akymkolvek
tretim neoprdvnenym osobam. Ak v dbsledku poskytovania sucinnosti podla zmluvy budu niektorou zo
zmluvnych stran druhej zmluvnej strane poskytnuté osobné Udaje a v désledku toho by malo déjst k
spracuvaniu takych osobnych uUdajov, zmluvné strany osobitne posudia potrebu uzatvorenia dohody o
podmienkach spracovania osobnych Gdajov, prip. jej zmeny.

Kazda zo Zmluvnych strdn sa zavazuje, Ze neprevedie nijaké prava a povinnosti (zavazky) vyplyvajuce z tejto
Zmluvy, resp. ich ¢ast na iny subjekt bez predchadzajiceho pisomného suhlasu druhej Zmluvnej strany.
V pripade porusenia tejto povinnosti, bude zmluva o prevode (postipeni) zmluvnych zavazkov, neplatna.
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13.

14.

V pripade porusenia tejto povinnosti jednou zo Zmluvnych stran, je druhd Zmluvna strana opravnend od
Zmluvy odstupit, a to s G¢innostou odstupenia ku driu, ked bolo pisomné oznadmenie o odstipeni od Zmluvy
dorucené druhej Zmluvnej strane.

V pripade, ak niektoré ustanovenie Zmluvy je, alebo sa z akéhokolvek dévodu stane neplatné, neucinné,
alebo nevynutitelné (obsolentné), nema a ani nebude to mat za nasledok neplatnost, nedcinnost, alebo
nevynutitelnost ostatnych ustanoveni Zmluvy. Zmluvné strany st povinné v dobrej viere, respektujuic zasadu
dobrych mravov rokovat tak, aby bolo neplatné, neucinné, alebo nevynutitelné ustanovenie pisomne
nahradené inym ustanovenim, ktorého vecny obsah bude zhodny, alebo ¢o moZno najviac podobny
ustanoveniu, ktoré je nahradzované, pricom uGcéel a zmysel zmluvy musi byt zachovany. Do doby, pokial
takato dohoda nebude uzatvorend, rovnako v pripade, ak k nej vobec nedbjde, pouZiju sa na nahradenie
neplatného, neucinného, alebo nevynutitelného ustanovenia iné ustanovenia zmluvy a ak také ustanovenia
nie sU, potom sa pouZiju ustanovenia slovenskych pravnych predpisov a institatov, ktoré su upravené
slovenskym pravnym poriadkom, pricom sa pouZiju také ustanovenia, ktoré zodpovedaju kritériam
predchadzajucej vety.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze maju spdsobilost na pravne Ukony v plnom rozsahu a ich zmluvna volnost nie
je ziadnym spdsobom obmedzend. Zmluvné strany dalej vyhlasuju, Ze Zmluvu uzatvorili na zaklade ich
skutocnej, slobodnej a vaznej vole, ktoru prejavili urcito a zrozumitelne, Zmluvu uzatvorili dobromyselne
a v dobrej viere a neuzatvorili ju ani v omyle, ani pod natlakom a ani v tiesni, alebo za napadne nevyhodnych
podmienok, Zmluvu si precitali, obsahu Zmluvy porozumeli a na znak suhlasu s obsahom Zmluvy ju
vlastnorucne podpisuju.

Dodavatel: Odberatel:

V Bratislave, dna 24.11.2025

Ing. Milan Orlovsky,

konatel KOOR, s.r.o.

Zariadenie socialnych sluzieb Salustia —
Szocialis Szolgéltatasok Intézménye Salustia

PaedDr. Anastazia Kertészova Borikova, MBA
riaditel
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